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ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ФОРМУВАННЯ І ФУНКЦІОНУВАННЯ  

БІЗНЕС-ІНКУБАТОРІВ 
 
Одним із напрямів оптимізації розвитку малих підприємств є функціонування в регіонах бізнес-інкубаторів. 

Виявлено, що бізнес-інкубатори, будучи базовим елементом інфраструктури розвитку й підтримки малого підприємництва, 
одночасно є інструментом структурної, соціально-економічної й інноваційної політики. Встановлено: окремі автори досить 
спрощено тлумачать сутність бізнес-індикаторів, що не дозволяє пропонувати ефективні заходи щодо впровадження даної 
форми організації ведення бізнесу; головне призначення бізнес-інкубатора – підтримка підприємців-початківців, навчання 
потенційних підприємців основам організації й ведення малого бізнесу на інноваційній основі. Розроблено класифікацію 
стосовно класичних і віртуальних бізнес-інкубаторів.  
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THEORETICAL BASES OF FORMATION AND FUNCTIONING  

BUSINESS INCUBATORS 
 
In a market economy, small and medium enterprises are the main subject  that develop and implement innovations. The 

experience of highly developed countries shows that business incubators are an effective tool for the formation and development of 
small business. The rapid development and growth of the number of business incubators in the world testifies to their effectiveness 
in solving such tasks as increasing regional business activity through developing domestic markets, diversifying regions, increasing 
the number of small enterprises and increasing their viability, making the most complete use of resources, increasing innovation 
activity, creating and maintaining links between small businesses and other sectors of the economy, employment growth and living 
standards. One of the directions for optimizing the development of small enterprises is the functioning of business incubators in the 
regions. It has been revealed that business incubators, being a basic element of the infrastructure for the development and support 
of small business, are at the same time an instrument of structural, socio-economic and innovation policy. As part of the business 
incubator, the interests of small businesses, research and educational institutions, industry and regional authorities are coordinated. 
It has been established: individual authors quite simply understand the essence of business indicators, which does not allow us to 
offer effective measures for the implementation of this form of business organization. The main purpose of a business incubator is 
to support start-up entrepreneurs, to train potential entrepreneurs in the basics of organizing and running small businesses on an 
innovative basis; A distinctive feature of this form of organization is that, first of all, such a structure is engaged in the development 
of not an end product or service, but an independent economic entity that has managed to adapt to the conditions of the market 
environment. Classification developed  classic and virtual business incubators. 

Key words: business incubator, small businesses, middle business businesses, form business inspiration, innovations. 

 

Постановка проблеми. В сучасних  ринкових умовах, коли малі і середні підприємства є рушійною 

силою економіки, стає необхідним дослідити основні напрями оптимізації їх розвитку. Наявність у регіонах 

великої кількості малих підприємств, слугує підвищенню рівня життя, зайнятості, пожвавленню економіки. 

Малі підприємства, в той же час, є основними суб’єктами економіки, що розробляють та реалізують 

інновації. Одним із напрямів оптимізації розвитку малих підприємств є функціонування в регіонах бізнес-

інкубаторів.  

Бізнес-інкубатори, будучи базовим елементом інфраструктури розвитку й підтримки малого 

підприємництва, одночасно є інструментом структурної, соціально-економічної й інноваційної політики. В 

рамках діяльності бізнес-інкубатору досягається погодження інтересів малого бізнесу, дослідницьких і 

навчальних закладів, промисловості та регіональної влади.  

Бізнес-інкубатори на світовому просторі мають вже досить солідну історію. Більшість розвинених 

країн світу почали впроваджувати ці структурні елементи ще із середини минулого сторіччя. Уже багато 

часу в світі бізнес-інкубатор виступає могутнім інструментом підтримки малого та середнього бізнесу, що є 

основною опорою економічного розвитку країни, в якій зосереджені її головні потенційні ділові ресурси. 

У багатьох країнах створено і функціонують національні Асоціації бізнес-інкубаторів і 

інноваційних центрів, які надають методичну й практичну допомогу таким формуванням, що сприяє 

забезпеченню високої ефективності їх функціонування. Так, статистика Асоціації бізнес-інкубаторів 

Великобританії свідчить, що 85% розміщених у них малих підприємств виживає протягом перших трьох 

років своєї діяльності, у той час за межами таких організацій не перевищує 15–30 %. За даними 

Національної асоціації бізнес-інкубаторів США 87% підприємців, що вийшли з бізнес-інкубаторів асоціації, 

продовжують працювати [1]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вагомий внесок у дослідження проблем формування й 

функціонування бізнес-індикаторів, їх ролі у розвитку малого і середнього підприємництва на інноваційній 
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основі, зробили вітчизняні та зарубіжні вчені. Так, Ю.Г. Бочарова у своїй праці [2] обґрунтувала значення та 

роль елементів інноваційної інфраструктури у забезпеченні конкурентоспроможності країн в умовах 

глобалізації. Визначено, що ключове значення серед елементів інноваційної інфраструктури займають 

бізнес-інкубатори. Досліджено сутність та форми бізнес-інкубаторів в Україні та світі. Визначено кількісні 

та якісні особливості їх становлення та розвитку. Встановлено значення та роль бізнес-інкубаторів для 

розвитку підприємництва та конкуренції. 

Вчені Р.І. Завадяк і Я.Ф. Копусяк досліджують поняття та сутність функціонування бізнес-

інкубаторів, аналізують види бізнес-інкубаторів, здійснюють аналіз їх відмінностей.. Також здійснено аналіз 

стану розвитку бізнес-інкубаторів в Україні. Висвітлено функціональні завдання бізнес-інкубаторів у сфері 

надання послуг суб’єктам малого підприємництва. Запропоновано схему процесу проектування 

територіального бізнес-інкубатору [3]. 

На думку О.В. Якушева, основою формування та впровадження діяльності бізнес-інкубаторів є 

наявний потенціал певного регіону. Визначено, що сучасні регіональні підходи до процесів бізнес-

інкубування викликані процесами інтеграції, розвитком інформаційно-комунікаційних технологій та 

інтелектуалізацією кластерних моделей розвитку, що у свою чергу змінюють бізнес-процеси як соціально-

економічне явище в системі менеджменту. Наведено регіональну перспективу створення та функціонування 

деяких видів інноваційно-освітніх кластерів в України, а також парадигму відносин управлінського впливу 

та створення бізнес-інкубаторів в регіоні [4]. 

Дослідником Н.В. Гапоненко виокремлено три моделі бізнес-індикаторів і для відстеження еволюції 

кожної з них запропоновано такі базові характеристики: мета створення бізнес-інкубаторів, роль цих 

інституційних структур як інструментів політики, їх вплив на розвиток науки і технологій на регіональному, 

міжрегіональному, національному й глобальному рівнях, взаємодія інкубаторів з іншими інституційними 

структурами, функціонування інкубаторів та ін. [5]. 

Поряд із цим слід зазначити, що недостатньо дослідженими залишаються питання щодо визначення 

сутності, завдань та форм бізнес-інкубаторів. 

Формулювання цілей. Метою статті є дослідження сутності терміну «бізнес-інкубатор», 

класифікація і характеристика форм бізнес-інкубаторів як інструменту інноваційного розвитку малого 

підприємництва. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Стрімкий розвиток і бурхливе зростання чисельності 

бізнес-інкубаторів у світі свідчить про їхню ефективність у вирішенні таких завдань, як підвищення ділової 

активності регіонів через розвиток внутрішніх ринків, диверсифікацію регіонів, ріст кількості малих 

підприємств і підвищення їх життєздатності, найбільш повне використання ресурсів, підвищення 

інноваційної активності, створення і підтримку зв’язків між малим підприємництвом та іншими секторами 

економіки, зростання зайнятості і рівня життя населення. 

Законодавчою базою для створення і функціонування бізнес-інкубаторів є Закони України «Про 

державну підтримку малого підприємництва» від 19 жовтня 2000 року № 2063 - III і «Про інноваційну 

діяльність» від 04 липня 2002 року №40 – ГУ. Проте, практика показала, що необхідна більш конкретна 

державна і регіональна політика щодо забезпечення економіко-правових умов формування і ефективного 

функціонування бізнес-інкубаторів. Законодавча невизначеність статусу окремих елементів бізнес-

інкубаторів, і комплексу послуг, які вони повинні надавати, призводить до різних підходів в їх тлумаченні 

(табл. 1). Хоча більшість науковців і практиків за мету бізнес-інкубаторів вбачають забезпечення 

сприятливих організаційно-економічних умов для успішного розвитку фірм-початківців з тим, щоб 

пройшовши через програми інкубування, вони ставали комерційно й організаційно самостійними і 

життєздатними на ринку. 

На основі аналізу підходів науковців до тлумачення сутності поняття «бізнес-інкубатор» можна 

зробити наступні узагальнення. 

Існують суттєві розбіжності у трактуванні терміну «бізнес-індикатор», що вимагає проведення 

системних досліджень формування й функціонування структур такого типу. Окремі автори досить спрощено 

тлумачать сутність бізнес-індикаторів, що не дозволяє їм пропонувати ефективні заходи щодо впровадження 

даної форми організації ведення бізнесу. 

Головне призначення бізнес-інкубатора – підтримка підприємців-початківців, навчання 

потенційних підприємців основам організації й ведення малого бізнесу на інноваційній основі. 

Відмінною особливістю даної форми організації є те, що в першу чергу така структура займається 

розвитком не кінцевого товару чи послуги, а незалежного господарюючого суб’єкта. Кінцевим продуктом 

діяльності бізнес-інкубатора є незалежний підприємець, що встиг добре адаптуватися до умов ринкового 

середовища. 

Дослідження свідчать, що суть процесу бізнес-інкубування полягає у наданні компаніям-клієнтам: 

1) робочого простору, обладнаного меблями, комп’ютерами, зв’язком та оргтехнікою, за пільгових 

умов оренди; 

2) приміщень загального користування (переговорні кімнати, зали для нарад і тренінгів, кухонний 

простір та ін.); 
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3) сервісу (на платній, пільговій або безкоштовній основі), починаючи від таких базових, як послуги 

секретаря, адміністрування, бухгалтерський та управлінський облік, доступ в Інтернет, і закінчуючи 

комплексом спеціалізованих послуг, що містить: 

- проектну експертизу, допомогу в написанні бізнес-плану; 

- консалтинг з різних аспектів підприємницької діяльності; 

- залучення зовнішніх фахівців і менторів, послуги з підвищення кваліфікації та навчання 

(тематичні семінари та тренінги); 

- послуги із захисту і оцінки інтелектуальної власності, ліцензування і сертифікації інноваційної 

продукції; 

- допомога в отриманні банківських кредитів, надання гарантій для банків, залучення венчурних 

фондів та бізнес-ангелів; 

- «упаковку» проектів під інвесторів: дизайн та підготовку презентаційних матеріалів, організацію 

виставок і презентацій проектів та інші послуги [16]. 

 

Таблиця 1 

Трактування терміну «бізнес-інкубатор» у літературних джерелах 

Автори, джерело Змістове наповнення терміну 

Васильєва Л. М. [6] Структури, що надають допомогу новим компаніям на етапі їх 

організації та становлення 

Немченко А.Б.,  

Немченко Т. Б. [7] 

Один із варіантів, поряд із «науковими центрами» і «бізнес-

центрами», тих організаційних форм взаємодії науки і 

підприємництва, що являє собою складний багатофункціональний 

комплекс, який забезпечує, поряд з іншим, сприятливі умови для 

ефективної діяльності новоутворених малих інноваційних фірм, які 

реалізують цікаві наукові ідеї 

Сорока М. В. [8] Організаційна інноваційна структура, метою якої є формування 

сприятливих умов для стартового розвитку малих підприємств через 

надання їм певного комплексу послуг і ресурсів 

Івашова Н.В., Авраменко А.С. [9] Складний багатофункціональний комплекс, який реалізує широкий 

перелік інноваційних послуг 

Закон України «Про інноваційну 

діяльність» [10] 

Організація, яка надає на певних умовах і на певний час спеціально 

обладнані приміщення та інше майно суб’єктам малого та середнього 

підприємництва, що розпочинають свою діяльність, з метою сприяння 

у набутті ними фінансової самостійності 

Соловйов В.І. [11] Cистемна організація, що займається процесом початкового 

становлення суб’єктів малого підприємництва, надає консалтингові 

послуги, формує та реалізовує першочергову стратегію діяльності 

новоствореного підприємства 

Смаковська Ю.М. [12] Ефективна система підтримки малого підприємництва, що починає 

власний бізнес 

Оганесян В.Г. [13] Організація, що створює найбільш благо приємні умови для 

стартового розвитку малих і середніх підприємств шляхом надання 

пільгових умов і здешевлення різних бізнес-послуг за рахунок їх 

спільного використання 

Багиев Г.Л. 14] Сприятливе середовище, зовнішня оболонка, що захищає новачків, 

менеджерів-початківців, що не мають вихідної матеріально-технічної 

бази для організації бізнесу 

Національна Асоціація бізнес-

інкубаторів США [15] 

Інструмент економічного розвитку, призначений для прискорення 

росту і успішної самореалізації підприємницьких компаній 

Європейська комісія з розвитку 

бізнесу [15] 

Місце високої концентрації фірм, що утворюються 

Авторське визначення Навчання підприємців-початківців спеціалізованою організацією 

відкривати свою справу і ефективно вести бізнес на інноваційній 

основі 

 

Класифікацію бізнес-інкубаторів представлено на рис. 1. 
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Рис. 1. Класифікація бізнес-інкубаторів 

 

Наведемо коротку характеристику основних форм бізнес-інкубаторів [17; 18]: 

1. Класичні бізнес-інкубатори – являють собою структури, що допомагають новим компаніям на 

етапі їх становлення. Вони надають дрібним фірмам-початківцям приміщення, інфраструктуру і визначений 

набір послуг, які можуть розширити їх можливості у розгортанні та організації роботи на початковому етапі 

розвитку.  

2. Наукові (технологічні) парки – це науково-виробничі територіальні комплекси, головне завдання 

яких полягає у формуванні максимально сприятливого середовища для розвитку малих і середніх 

наукомістких інноваційних фірм. У структурі технопарків представлені такі центри: інноваційно-

технологічний, навчальний, консультаційний, інформаційний, маркетинговий, юридичний, фінансовий, 

економічний, промислова зона.  

Створення технопарків має на меті комерціалізацію науково-технічної діяльності, більш швидке 

просування наукових досягнень у матеріальну сферу.  

3. Бізнес-інкубатори, орієнтовані на розвиток наукомістких малих підприємств. Зокрема, це так 

званий інкубатор технологій – наукомістке підприємство, пов’язане з університетом, науково-технологічним 

парком або інноваційним центром. Його завдання – обслуговування малих інноваційних підприємств, 

вирощування нових фірм, надання їм допомоги у виживанні та успішній діяльності на ранній стадії 

розвитку.  

4. Венчурний інкубатор – надання повного спектру послуг: офісна інфраструктура; бек-офіс; 

технологічна і консалтингова підтримка; послуги з навчання; юридичні та бухгалтерські послуги; 

управління людськими ресурсами; парасольковий бренд інкубатора і існуючі зв’язки.  

Бізнес-інкубатори 

Класичні бізнес-інкубатори 

Венчурний інкубатор 

Віртуальні бізнес-інкубатори 

Інкубатори, орієнтовані на формування і 

розвиток малих і середніх підприємств 

Венчурний акселератор 

Венчурний портал 

Мережевий інкубатор 

Інкубатори, орієнтовані на надання різних 

послуг і пільгових офісних приміщень 

Інкубатори, орієнтовані на розвиток певних 

сегментів ринку чи груп клієнтів 

Інкубатори, орієнтовані на комерціалізацію 

технологій 

 Наукові (технологічні) парки 

Наукові (технологічні) парки 

 

Інкубатори, спрямовані на підтримку 

певних прошарків населення 

Місцеві суспільні організації, що спрямовані на 

вирішення регіональних проблем 
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5. Венчурний акселератор – сервісна компанія, що надає стартапам консультаційні послуги з 

підготовки бізнес-планів, маркетингу і позиціонування проекту, виведення на ринок; сприяння у процесі 

перевірки стартапу потенційними венчурними чи іншими інвесторами; інші види сервісу, які необхідні 

компанії-початківцю. 

6. Венчурний портал – Інтернет- чи екстранет-сайт, що об’єднує співтовариство початківців й 

досвідчених Інтернет-підприємців, консультантів та інвесторів. Дозволяє підприємцям представити 

інвесторам свої бізнес-плани, отримати підтримку в їх доведенні, а інвесторам – знайти вигідні можливості 

для інвестування.  

7. Мережевий інкубатор – комбінація венчурного фонду и управляючої компанії. 

Нині в Україні зареєстровано близько 70 бізнес-інкубаторів, та насправді ефективно діючими можна 

назвати не більше десятка. Незважаючи на позитивний досвід ефективного функціонування бізнес-

інкубаторів у багатьох країнах світу, такий бізнес-напрям, на вітчизняному ринку він поки що не прижився. 

Зазначимо, що в країні поки що не створено сприятливих умов для ведення підприємництва, 

зокрема, і на основі бізнес-інкубування. Так, за даними Світового банку дослідження Doing Bussiness-2017 

Україна в рейтингу щодо створення умов для ведення бізнесу перебувала на 80-у місці [19]. Крім того, 

великою перепоною для розвитку малого підприємництва є недосконала законодавча і нормативна база. 

Висновки. Результати проведеного дослідження свідчать, що бізнес-інкубування є одним із 

найбільш ефективних способів підтримки малого підприємництва, інфраструктурних механізмів підтримки 

підприємництва, розрахованих на довгостроковий період. Розвиток бізнес-інкубаторів сприяє створенню 

малих і середніх підприємств, як правило, інноваційного. Розвиток інкубування бізнесу в Україні дозволить 

вирішити ряд актуальних проблем регіональної економіки, а саме: розвиток інноваційного підприємництва і 

конкурентного середовища, створення додаткових робочих місць і зниження соціальної напруженості, 

реструктуризація виробництв і розвиток прогресивних галузей економіки у сфері малого бізнесу. 

Форма організації бізнес-інкубування залежить від багатьох чинників: галузевих особливостей 

діяльності; наявності фінансових ресурсів; забезпеченості навчальною матеріально-технічною базою, 

кваліфікованими кадрами викладачів тощо. 
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